REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL

CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRACAO DO ESPIRITO SANTO

SOLICITAGAO DE RETIFICAGAO DE EDITAL

Ao Sr Jefferson Dioney Rohr
Pregoeiro do Municipio de Rio Novo do Sul

Referente a licitacdo: PE n2 001/2022

Assunto: Solicitagdo de IMPUGNAGAO de edital dada a inobservancia a obrigatoriedade de
exigir a regularidade das empresas licitantes e de seu responsavel técnico junto ao CRA-ES.

O CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRACAO DO ESPIRITO SANTO — CRA-ES, Autarquia Publica
Federal criada pela Lei n? 4.769/65, inscrita no CNPJ sob o n? 28.414.217/0001-67, com
endereco a Rua Aluysio Simdes, n2 172, Bento Ferreira, Vitdria-ES, vem, mui respeitosamente,
apontar irregularidade no edital do PE de n2 001/2022 proposto pelo Municipio de Rio Novo do
Sul conforme publicado no DIOES de 25/01/2022 demandando, desta forma, sua imediata
IMPUGNAGAO.

DO ATO COMBATIDO:

Conforme o Edital, foi agendado para o dia 04.02.2022, as 10h, a abertura das propostas ao
Pregdo Eletrénico n2 001/2022. Com isso, a apresentacdo desta IMPUGNAGAO da-se de forma
totalmente tempestiva.

A licitacdo tem como objeto a “CONTRATACAO DE EMPRESA DE TRANSPORTE ESCOLAR PARA
ATENDIMENTO DOS ALUNOS DO ENSINO FUNDAMENTAL, ENSINO MEDIO E EDUCACAO E
JOVENS E ADULTOS (EJA), RESIDENTES EM LOCALIDADES DE ZONA RURAL, MATRICULADOS NAS
ESCOLAS DAS REDES ESTADUAL E MUNICIPAL DO MUNICIPIO DE RIO NOVO DO SUL, PARA O
PERIODO DE 12 (DOZE) MESES” .

Tais tarefas, delimitam o interesse de agir do Conselho Regional de Administragdo do Espirito
Santo (CRA- ES), por serem atividades que tém como esséncia a Administragdo e Selegdo de
Pessoal (locacdo de mao de obra), portanto, as empresas que terceirizam esse tipo de servico,
que podem ser voltadas ao fornecimento de pessoal para terceirizagao de mao de obra, dentre
outros, desenvolvem uma ampla gama de atividades na drea da Administracdo de Recursos
Humanos, tais como o recrutamento, sele¢do, treinamento e gerenciamento do pessoal
envolvido, conforme se vislumbra nos itens constantes das obriga¢des contratuais previstas no
Edital e em seus anexos.

DO CONTEUDO ILEGAL DO ATO

Imperioso observar-se o item que trata da “QUALIFICACAO TECNICA”, onde n3o possui a
exigéncia legal de comprovacdo pela empresa participante, do Registro junto ao Orgdo
profissional Competente, no caso o Conselho Regional de Administragdo do Espirito Santo - CRA-
ES, além de comprovagdo de aptidao para o desempenho de atividade pertinente e compativel
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CRA-ES s

em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitacdo, a qual deveria ser atendida
por atestado(s) fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, averbados
por este CRA-ES.

DO EQUIVOCO DO EDITAL, E DA INADEQUAGCAO DOS DISPOSITIVOS A LEGISLACAO QUE
REGULAM A ESPECIE

O Edital ao ignorar o requisito impositivo de obrigatoriedade de registro no CRA-ES, bem como
onde deverdo ser averbados os atestados de capacitacdo técnica, acabou por laborar em
equivoco que vai de encontro as regras constantes do ordenamento juridico. E que, regulando
o Art. 37, inc. XXI da Constituicdo Federal, foi publicada no D.O.U. a Lei 14.133 de 01/04/2021,
conforme disposto em seu art. 67, incisos | e Il, bem como inciso VI, pardgrafo 52:

Art. 67. A documentacgdo relativa a qualifica¢Go técnico-profissional e
técnico-operacional serd restrita a:

| - apresentacgdo de profissional, devidamente registrado no conselho
profissional competente, quando for o caso, detentor de atestado de
responsabilidade técnica por execugdo de obra ou servico de
caracteristicas semelhantes, para fins de contratacdo;

Il - certidbes ou atestados, regularmente emitidos pelo conselho
profissional competente, quando for o caso, que demonstrem
capacidade operacional na execu¢do de servicos similares de
complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior, bem
como documentos comprobatdrios emitidos na forma do § 32 do art.
88 desta Lei;

VI - § 52 Em se tratando de servigos continuos, o edital poderd exigir
certid@o ou atestado que demonstre que o licitante tenha executado
servigcos similares ao objeto da licitagdo, em periodos sucessivos ou
ndo, por um prazo minimo, que ndo poderd ser superior a 3 (trés) anos.

E imperioso salientar, para que reste demonstrada a inadequacdo editalicia, a citagio do
dispositivo que coloca as tarefas objeto do contrato sob a égide daquelas acambarcadas pela
competéncia do CRA-ES. Assim, é que ganha relevo: a LEI 4.769 de 1965, que dispde sobre o
exercicio da profissdo de Técnico de Administracao, e da outras providéncias, diz no art. 29, in
verbis:

Art. 22 A atividade profissional de Administrador serd exercida, como profissdo liberal ou ndo,
mediante: (1) a) (..) b) pesquisas, estudos, andlise, interpretagdo, planejamento, implantag¢do,
coordenagdo e controle dos trabalhos nos campos da Administragéo, como administragdo e
selecdo de pessoal, organizacGo e métodos, orcamentos, administracGo de material,
administragdo financeira, administracGo mercadoldgica, administragdo de produgdo, relagbes
industriais, bem como outros campos em que esses se desdobrem ou aos quais sejam conexos.
(grifo nosso).

Destarte, a competéncia é determinada pela Lei Federal 4.769/65; ad argumentandum, a
regulamentacdo de desta Lei criadora, deixa extreme de duvidas a matéria, com a confirmacao
do conteudo da norma acima colacionada, é o que se extrai do texto do REGULAMENTO DA LEI
N2 4.769, DE 9 DE SETEMBRO DE 1965, que diz, in verbis:
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“Art. 32 - A atividade profissional do Administrador, como profissdo, liberal ou ndo, compreende:
a) elaboragdo de pareceres, relatérios, planos, projetos, arbitragens e laudos, em que se exija a
aplicagdo de conhecimentos inerentes as técnicas de organiza¢do; b) pesquisas, estudos,
andlises, interpretagdo, planejamento, implanta¢do, coordenagdo e controle dos trabalhos nos
campos de administracdo geral, como administragdo e sele¢éo de pessoal, organiza¢do, andlise,
meétodos e programas de trabalho, orcamento, administragdo de material e financeira, (...) d) o
exercicio de funcbes de chefia ou direcdo, intermedidria ou superior assessoramento e
consultoria em drgdos, ou seus compartimentos, da AdministracGo publica ou de entidades
privadas, cujas atribuicées envolvam principalmente, a aplicagdo de conhecimentos inerentes as
técnicas de administracdo; Pardgrafo unico - A aplicagdo dos disposto nas alineas “c”, “d” e “e”
ndo prejudicard a situagdo dos atuais ocupantes de cargos, funcbes e empregos, inclusive de
direcdo, chefia, assessoramento e consultoria no Servico Publico e nas entidades privadas,
enquanto os exercerem.

Desta forma, cumpre determinar, mais uma vez, para a pronta retificacdo do EDITAL, item 7.4,
no quesito “Qualificacdo Técnica”, a inclusdo do Conselho Regional de Administragado do Espirito
Santo - CRA-ES como a entidade profissional competente a averbacdo dos atestados
apresentados pelas empresas participantes, referentes ao objeto dessa Tomada de Precos, além
das empresas participantes efetuarem, também, seus registros cadastrais no Conselho.

Pelas atividades descritas no objeto do Edital, fica patente que as empresas que exercem estas
atividades, fornecem mao de obra, para que possa alcangar os seus objetivos sociais, o que torna
obrigatério seu registro em CRA-ES, considerando que tal atividade se enquadra em campo de
atuacgdo privativo do Administrador.

A prestacdo de servicos terceirizados de transporte escolar (locacdo de veiculos com
disponibilizacdo de motoristas e monitores por parte da contratada), objeto da Concorréncia,
nada mais é que uma locacdo de mao de obra, ja que se utiliza de pessoas para exercer tais
atividades. Por isso, o Conselho Regional de Administra¢ao do Espirito Santo insiste afirmando
que qualquer empresa que se utilize das atividades de Administracdo de Recursos Humanos
como atividade fim, o que se encaixa perfeitamente no caso em aprego, como a realizagao de
servigos continuados de coleta e transporte de residuos, deverd possuir registro cadastral no
CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRACAO, matéria ja apreciada em processo no Conselho
Federal de Administra¢cdo, no parecer que fundamentou a decisdo, podem ser extraidas as
razdes de ordem juridicas que embasaram o ACORDAO:

Proc. CFA N2 1799/97 Origem: Brasilia/DF Interessado: Poder Legislativo - Senado Federal
Assunto: Registro de Empresas Prestadoras de Servigos Terceirizados (...) “Ora, se a terceirizacdo
compreende a locagdo de méo-de-obra que pressupde a necessidade de recrutamento, selegdo,
admissdo, treinamento, desenvolvimento, movimentagdo e supervisdo dos recursos humanos
que irGo prestar os servigos contratados, as empresas que atuam nas dreas elencadas no
pardgrafo 12 do artigo 12 do Decreto n?2.271, de 7 de julho de 1997, estGo obrigados ao registro
nos CRAs, pois esses servicos passiveis de execugdo por terceiros s@o inerentes aos campos da
Administra¢do, conforme disposto nas alineas “a” e “b” do art. 22 da Lei n° 4.769/65 e nas
alineas “a” e “b” do art. 32 do Regulamento aprovado pelo Decreto n® 61.934/67 e as
determinacgdes contidas na Lei n? 6.839/80. Finalizando, trazemos aos autos a Decisdo n® 468/96
- TCU - PLENARIO, do Tribunal de Contas da Unido, na sessdo de 31/07/1996 - ordindria, pela
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qual aquela E. Corte de Contas decidiu que o registro das empresas prestadoras de servigos que
incluem locagdo de mdo-de-obra (terceirizacGo) para atender a exigéncia contida no inciso | do
art. 30 da Lei n® 8.666/93, é no Conselho Regional de Administra¢cdo competente, conforme,
também concluiu o Dr. Dirceu Abimael em seu Parecer de 06/10/97, que adotamos.”

Da mesma forma, tem o Poder Judiciario decidido, conforme se observa nas Sentencas
referentes aos seguintes processos: Acao Cautelar n° 99.8625-9, da 82 Vara Federal da Secao
Judicidria do Estado de Goids; Mandado de Seguranca Individual n° 2000.39.00.6748-0, da 12
Vara Federal da Sec¢do Judicidria do Estado do Pard; Mandado de Seguranca Individual n°
2001.9813-4, da 42 Vara Federal da Secdo Judiciaria do Estado de Goids; e Mandado de
Seguranca Individual n® 2001.9813-4, da 42 Vara Federal da Secdo Judiciaria do Estado de Goias.
Ainda as seguintes decisdes: Sentenca de 14/01/1986, favoravel a Autarquia, em Mandato de
Seguranca n? 11480/84-DF, impetrado por ZENOP - SEGURANCA PARTICULAR LTDA., contra o
CRA-ES; Sentenca de 16/08/84, favoravel a Autarquia, em Embargos a Execuc¢do, da
CONSERVADORA CONTINENTAL ADM. E SERVICOS LTDA., contra o CRA/MG; Sentenca de
14/02/2002, favoravel ao Sistema CFA/CRA’s, da Juiza Federal Substituta da 52 Vara Federal -
Secdo Judicidria do Distrito Federal, em Mandado de Seguranca Processo n2 2000.006748-0,
impetrado pela empresa CISMAL SERVICOS DE MANUTENCAO E LIMPEZA LTDA., contra o
CRA/PA/AP;

O Tribunal de Contas da Unido possui entendimento firmado de que nos casos em que a
atividade fim das empresas licitantes englobem as fungdes privativas do Administrador, o Edital
deve exigir a devida inscricdo no Conselho Regional de Administracdo (Acérddo n2 2.283/2011
— Plendrio.

O art. 15, da lei 4.769/65, assim como a Lei n° 6.839/80 tornaram obrigatdrio o registro de
empresas em Conselho ou Ordem Profissional em razdo da atividade principal por elas
explorada, ou em razdo daquelas pelas quais prestem servigos a terceiros. De fato, as empresas
que se dedicam a esse ramo de atividade — loca¢do ou fornecimento de mdo de obra para
qualquer fim - prestam servigos que dizem respeito a Administracdo, envolvendo complexidade
na aplicacdo de técnicas e conhecimentos do campo de Administracdo e Selegao de
Pessoal/Recursos Humanos.

ADMINISTRATIVO. EMBARGOS A EXECUCAO FISCAL. TITULO EXECUTIVO FUNDADO EM MULTA
POR FALTA REGISTRO NO CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRACAO DO ESTADO DO RIO DE
JANEIRO CRA/RJ. EMPRESA DE PARTICIPACOES. CONTRATO SOCIAL. ATIVIDADES TIPICAS DE
ADMINISTRADOR. REGISTRO JUNTO AO CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRACAO DO RIO DE
JANEIRO. NECESSIDADE. LEIS 6.839/80 E 4.769/65. | — O registro de empresa no respectivo
conselho profissional é definido em razdo da atividade bdsica desenvolvida pelo estabelecimento
ou da natureza do servico que presta a terceiros. Nesse sentido, o teor do artigo 1o da Lei n®
6.839/80, que dispde: “Art. 1o. O registro de empresas e a anotacdo dos profissionais
habilitados, delas encarregados, serdio obrigatdrios nas entidades competentes para a
fiscalizacGo do exercicio das diversas profissées em razdo da atividade bdsica ou em relagdo
aquela pela qual prestem servicos a terceiros.” Il — Confrontados o objeto social da empresa-
autora, especificamente, algumas das atividades nele elencadas, com o preceituado 20 da Lei n®
4.769/65 — que dispde sobre o exercicio da profissdo de Técnico de Administracdo, atualmente
Administrador — e 10 da Lei n® 6.839/80 — que trata do registro de empresas nas entidades
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fiscalizadoras do exercicio de profissbes —, tem-se por tipico de administrador o fundamental
objetivo da referida sociedade e, em conseqliiéncia, obrigatdrio o seu registro no Conselho de
Administragdo. Ill — O que importa para a obrigatoriedade do registro no conselho é o conjunto
das atividades elencadas no contrato social, sendo indiferente o fato de uma ou algumas delas
ndo estarem sendo desenvolvidas no momento, pois uma vez que constam do objeto social a
empresa pode exercé-las a qualquer tempo. IV — Apelagdo provida. (TRF-2 - AC: 141207 RJ
97.02.19251-0, Relator: Desembargador Federal ANTONIO CRUZ NETTO, Data de Julgamento:
28/08/2006, QUINTA TURMA ESPECIALIZADA, Data de Publica¢do: DJU - Data::12/09/2006 -
Pdgina::156)

Por sua vez, o fornecimento e a locacao de mao de obra pressupdem que a empresa prestadora
dos servicos tenha realizado o recrutamento e a selecdo de pessoal para o desempenho de suas
atividades especificas, assim como venha prestando o continuo treinamento, cuja finalidade
maxima é a adequacdo dos servigcos prestados a estrutura organizacional da contratante.

Ademais, vale destacar que, mesmo nao havendo subordinacado juridica do pessoal da empresa
prestadora de servico com a contratante, existe a vinculagdo técnica e administrativa desse
pessoal a ensejar uma continua supervisao e administracdo no resguardo da boa relacdo com o
pessoal desta, caracterizando e afeicoando a prépria atividade-fim daquela.

DO PERIGO DA DEMORA

Ao EDITAL, que vincula a administracdo publica no certame, foi dado pleno conhecimento
publico; donde se extrai que, das pessoas juridicas que se apresentardo para o certame ndo
serdo cobradas documentacdo relativa do CRA-ES, ao contrdrio do que determina o
ordenamento juridico.

Ademais, se efetivamente ndo forem apresentadas pelas empresas comprovacao de registro no
CRA-ES, podera haver danos irreparaveis a administracao publica que contratou servigos sem a
resguarda de um Administrador responsavel pelo recrutamento, selecdo, treinamento,
identificagcdo do perfil profissional adequado a realizagdo das atividades, bem como prejuizo aos
usudrios diretos dos servigos.

Destarte, podem ser concluidos os danos irrepardveis, a competéncia estabelecida pela
legislacdo, que deve ser preservada; a seguranca juridica; a administragdo publica e a sociedade
em geral.

DO PEDIDO

Assim, é esta para requerer digne-se Vossa Senhoria a, revendo o préprio ato, julgar procedente
as razoes acima colacionadas, e reforma-lo, incluindo o CONSELHO REGIONAL DE
ADMINISTRACAO DO ESPIRITO SANTO - CRA-ES como 6rgdo onde deverdo as empresas
participantes do certame, efetuarem seu registro, por exercerem atividades privativas desta
categoria profissional, além de terem seus respectivos atestados de capacidade técnica
(LOCACAO DE MAO OBRA), averbados por este CRA-ES.

Requer, em ndo sendo de imediato reformado o ato, que suspenda o certame para que ndo haja
impugnacdes judiciais que atrapalhem o bom andamento da Administra¢do. Do contrdrio, nada
mais nos restara sendo, a tomada das medidas cabiveis e o ingresso na esfera judicial para
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resguardar os interesses desta Autarquia Publica Federal e dos seus associados. Exercendo assim
0 nosso munus publico, que se define na fiscalizagdo da profissdao do administrador e na garantia
da boa, correta e legal prestacdo desses servicos a sociedade em geral.

DA RESPONSABILIDADE TECNICA

E de fundamental importancia que os servicos da Administram sejam acompanhados por um
Responsavel Técnico para responder pela prestacdo dos servicos, colaborando para o
cumprimento de todas as obrigacles, junto as reparticdes publicas, privadas, clientes e
fornecedores, preservando, dessa forma, a sua ampla credibilidade no contexto dos campos
privativos da Administracdo, previstos no art. 29, alinea “b”, da Lei n2 4.769/65 e no art. 39,
alinea “b”, do Regulamento aprovado pelo Decreto n? 61.934/67.

A Responsabilidade Técnica na Administragdo esta prevista no art. 12 do Regulamento da Lei
4.769/65, aprovado pelo Decreto 61.934/67, conforme transcrito a seguir:

“Art. 12 - As sociedades de prestagdo de servicos profissionais mencionadas neste Regulamento
sO poderdo se constituir ou funcionar sob a responsabilidade de Administrador, devidamente
registrado e no pleno gozo de seus direitos sociais.
§ 12 - O Administrador ou os Administradores, que fizerem parte das sociedades
mencionadas neste artigo, responderdo, individualmente, perante os Conselhos, pelos
atos praticados pelas Sociedades em desacordo com o Cddigo de Deontologia
Administrativa.”

A Empresa devidamente habilitada garantira que os servicos de Administracao serao realizados
sob a supervisdo de um Responsavel Técnico, garantido a profissionalizacdo dos servigos
prestados. Desta forma, qualquer desvio de conduta ética ou técnica identificado pelo tomador
de servicos poderd ser comunicado ao CRA-ES que aplicara o cédigo de ética do profissional da
Administracdo e as responsabilizacGes cabiveis.

Estas orientagdes, além de obrigagdo legal oriunda de uma profissdo que é regulamentada, tem
a finalidade de garantir a protecdo ao interesse publico e resguardar os servicos publicos de
eventuais danos ou prejuizos aos seus recursos, sejam esses patrimoniais, de pessoal ou
financeiros que, de modo ou outro, sdo custeados pela sociedade

Estamos a disposi¢do para outros esclarecimentos, por meio do tel (27) 2121-0513 ou e-mail
rafael.barros@craes.org.br.

Anexos: ACORDAO N2 03/2011 - CFA — Plenério - Parecer Técnico CTE N2 03/2008, de
12/12/2008.

Nestes termos, pede e espera deferimento.

Vitéria/ES, 27 de Janeiro de 2022.

Adm. JANAINA GUAITOLINI MERLO BRETAS
Geréncia de Fiscalizacdo e Registro — CRA-ES 10000
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Anexo |

MODELO SUGERIDO DE QUALIFICAGAO TECNICA

1.1 - DA QUALIFICAGAO TECNICA
1.1.1 - CAPACIDADE TECNICA OPERACIONAL

a) Registro ou inscricdo da licitante no Conselho Regional de Administragdo do Espirito Santo —
CRA-ES;

a.1) Para fins de assinatura do contrato, caso a licitante vencedora seja sediada em local
diverso do Espirito Santo, devera apresentar a comprovacdo do registro secunddrio,
efetuado no CRA-ES.

b) Apresentacdo de no minimo 1 (um) atestado de aptiddo da empresa licitante para execucéo
de servicos compativeis com o objeto desta licitacdo em caracteristicas, quantidades e prazo,
gue permita a avaliacdo da capacidade de atendimento, fornecido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, devidamente registrado ou visado (o atestado) no Conselho Regional de
Administracado do Espirito Santo — CRA-ES, acompanhado da respectiva Certiddo de Registro de
Comprovacao de Aptidao, dentro de seu prazo de validade.

b.1) Para fins de assinatura do contrato, caso a licitante vencedora seja sediada em local
diverso do Espirito Santo, deverd apresentar o atestado registrado no CRA da sua Regido
e devidamente visado do CRA-ES.

1.1.2 — CAPACIDADE TECNICA PROFISSIONAL

a) Comprovacdo de possuir em seu quadro permanente, na condicdo de empregado ou
prestador de servico, um profissional Administrador na fun¢do de Responsavel Técnico,
detentor de Atestado de Responsabilidade Técnica na execucdo de servicos de caracteristicas
semelhantes ao objeto licitado, devidamente registrado ou visado no CRA-ES.

a.1) O referido profissional podera ocupar a posicdo de diretor, sécio ou integrar o
guadro permanente da empresa licitante, na condi¢cao de empregado ou de prestador
de servigcos, devendo comprovar, obrigatoriamente, sua vinculagdo com a licitante, até
a data da apresentagdo dos documentos de habilitagdo, por meio de carteira de trabalho
e previdéncia social (CTPS), contrato de prestacdo de servicos, ficha de registro de
empregado ou contrato social, conforme o caso.

a.2) O profissional indicado pelo licitante para fins de comprova¢do da capacitacdo
técnica operacional devera participar da execugdo dos servicos, admitindo-se a
substituicdo por profissional de experiéncia equivalente ou superior desde que
aprovada pela Administragao e certificada pelo CRA-ES.
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ACORDAO N° 03/2011 - CFA - Plenario

1. PARECER TECNICO CTE N° 03/2008, de 12/12/2008

2. EMENTA: Obrigatoriedade de registro das Empresas Prestadoras de Servigos
Terceirizados - Locagcdo de Mao-de-Obra em Conselhos Regionais de
Administragao.

3. RELATOR: Conselheiro Federal Hércules da Silva Falcao
4. ACORDAO:

Visto, relatado e discutido o Parecer Técnico CTE N° 03/2008, de 12/12/2008, da Comisséo
Especial Técnica de Estudos de Fiscalizagdo, constituida pela Portaria CFA N° 20/2011, de
17/03/11, alterada pela Portaria CFA N° 77/2011, de 22/08/11, sobre a obrigatoriedade de
registro em CRA das empresas prestadoras de servicos terceirizados - Locacdo de Mao-de-
Obra, ACORDAM o0s Conselheiros Federais do Conselho Federal de Administracdo, reunidos
na 162 Sessdo Plenaria, em 15/09/2011, por unanimidade, ante as razdes expostas pelos
integrantes da citada Comisséo, com fulcro nos arts. 15 da Lei n°® 4.769/65 e 1° da Lei n°
6839/80, em julgar obrigatério o registro nos Conselhos Regionais de Administracdo, das
empresas prestadoras de servigos terceirizados - Locagcdo de Mao-de-Obra, por praticarem
atividades de recrutamento, selegcdo, treinamento, admissdo, demissdo e administracdo de
pessoal, para que possam disponibilizar ou fornecer a mao-de-obra necessaria a execucao dos
servicos que se propfe a prestar, tais como: limpeza, vigilancia, telefonia, recepcédo, dentre
outros. As atividades praticadas por essas empresas estdo inseridas no campo de
Administracao e Selecao de Pessoal/Recursos Humanos, privativo do Administrador, de acordo
com o previsto no art. 2° da Lei n® 4.769/65. O Parecer Técnico da Comissao Especial Técnica
de Estudos de Fiscalizacao fica fazendo parte integrante do presente acérdéo.

5. Data da Reuniado Plenéria: 15.09.2011.

Brasilia/DF, 15 de setembro de 2011.

Adm. Sebastido Luiz de Mello
Presidente do CFA
CRA-MS N° 0013

Adm. Hércules da Silva Falcdo
Diretor de Fiscalizac&do e Registro
Conselheiro Relator

CRA-ES n° 058
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COMISSAO ESPECIAL TECNICA DE ESTUDOS DE FISCALIZACAO
(Constituida pela Portaria CFA N2 20, de 17/03/2011)

PARECER TECNICO CTE N2. 03/2008, DE 12/12/2008
(Revisado em 20 de julho de 2011)

EMENTA: Obrigatoriedade de registro cadastral das empresas Terceirizadas - Locagao de Mao-de- Obra
em Conselhos Regionais de Administragdo.

O que é o segmento de Servigos Terceirizados - Locagdo de Mao-de-obra?

1. As empresas terceirizadas foram criadas para atender a demanda na atividade meio das
empresas tomadoras de servigo. A terceirizagdo é o ato pelo qual as empresas e a administragdo
publica contratam servicos de empresas para execu¢do de atividades que estejam fora de sua
atividade fim.

Com base nas atividades a serem desenvolvidas pela empresa terceirizada, essa procederd ao
recrutamento, selecdo e treinamento, admissdo, demissdo e administracdo de pessoal,
disponibilizando-os aos contratantes, e fornecem mao de obra em diversos segmentos empresariais,
tais como: limpeza, vigilancia, telefonia, recepgao, dentre outros.

As empresas locadoras de veiculos com motoristas, ou de equipamentos com operador, também tem
como atividade fim o fornecimento da mao-de-obra, ja que o servico é prestado mediante a
disponibilizacdo do seu motorista ou operador.

2. As atividades de recrutamento sdo realizadas a partir do momento em que a empresa firma,
ou esta para firmar, um contrato de prestacdo de servigos, caracterizando-se pela aplicagdo de um
conjunto de técnicas para a atracdo das pessoas adequadas para preencher as vagas a serem
terceirizadas, e o processo de recrutamento ndo pode ser visto como a simples divulgagao de uma
vaga, ja que requer um cuidadoso planejamento, como preleciona Idalberto Chiavenato, um dos mais
renomados autores da drea da Administragdo, na pagina 165 de O capital humano das organizagdes,
82 Ed, Sdo Paulo, Atlas, 2004:

“O recrutamento é feito partir das necessidades presentes e futuras de
recursos humanos da organizagdo. Consiste na pesquisa e intervengdo sobre as fontes
capazes de fornecer a organiza¢cGio um numero suficiente de pessoas necessdrias a
consecugdo dos seus objetivos. E uma atividade que tem por objetivo imediato atrair
candidatos, dentre os quais sero selecionados os futuros participantes da
organizagd@o.

O recrutamento requer um cuidadoso planejamento, que constitui uma
seqliéncia de trés fases, a saber:

1. O que a organizagdo precisa em termos de pessoas.
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2. 0 que o mercado de trabalho pode oferecer.
3. Quais as técnicas de recrutamento a aplicar.
Dai, as trés etapas do processo de recrutamento:
1. Pesquisa interna das necessidades.
2. Pesquisa externa do mercado.
3. Definigdo das técnicas de recrutamento a utilizar.

O planejamento do recrutamento tem, pois, a finalidade de estruturar o
sistema de trabalho a ser desenvolvido”.

3. Recrutada a mao-de-obra a empresa passa para fase de sele¢do, onde se busca filtrar as
pessoas mais apropriadas para execugdo das atividades nas empresas e organizagdes contratantes. O
processo seletivo é de fundamental importancia, ja que a escolha de pessoas erradas onera a
empresa de terceirizagdo, a qual perdera todos os recursos em recrutamento, sele¢do e treinamento
investidos no funcionario, além das despesas rescisérias. Este custo, quando demasiado, pode
comprometer a eficiéncia da empresa, refletindo na qualidade dos servigos prestados. Neste sentido
discorre Chiavenato (Gestdao de pessoas; o novo papel dos recursos humanos nas organizac¢des. Rio
de Janeiro: Elsevier, 1999, p. 107):

“A selecdo de pessoas funciona como uma espécie de filtro que permite que
apenas algumas pessoas possam ingressar na organizacdo: aquelas que apresentam
caracteristicas desejadas pela organiza¢do. Ha um velho ditado popular que afirma
que a selecdo constitui a escolha certa da pessoa certa para o lugar certo. Em termos
mais amplos, a selecdo busca, dentre os vdrios candidatos recrutados, aqueles que
sdo mais adequados aos cargos existentes na organiza¢do, visando manter ou
aumentara eficiéncia e o desempenho do pessoal, bem como a eficdcia da
organizag¢do”.

4. Recrutada e selecionada a mao-de-obra, a empresa realiza a sua contratagao e treinamento
para entdo promover a sua aloca¢do as empresas e entidades contratantes. Ao alocar os servigos, a
empresa de terceirizagdo também assume toda a responsabilidade pela administracdo do pessoal
alocado, envolvendo o fornecimento de uniformes e equipamentos, pagamento de salarios,
gratificagGes e demais encargos trabalhistas, concessdo de férias, substituicdo de funcionarios,
resolucdo de quaisquer conflitos ou deficiéncias na execugdo do contrato e a gestdo de pessoas como
um todo.

Por que o segmento empresarial é importante para a sociedade?

5. A terceirizagcdo é uma pratica amplamente difundida em empresas e entidade publicas, as
quais buscam reduzir custos e focar os seus esfor¢os nas suas atividades fins, que sdo a sua
verdadeira razdao de existir. A terceirizacdo das atividades meio, envolvendo especialmente a
alocagcdao de mao de obra para atividades de limpeza, conservacao, vigilancia, telefonia, etc., envolve
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milhares de empresas e milhdes de funciondrios terceirizados. Segundo Sérgio Pinto Martins (A
Terceiriza¢do e o Direito do Trabalho. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2000, p. 21):
“No Brasil, o termo terceirizacdo foi adotado inicialmente no dmbito da
Administragdo de Empresas. Posteriormente os tribunais trabalhistas passaram
também a utilizd-lo, podendo ser descrito como a contratagdo de terceiros visando a
realizagdo de atividades que nGo constituam o objeto principal da empresa”.

6. Na drea publica, a terceirizagdo de mao-de-obra é pratica tdo, ou até mais, difundida quanto
na drea privada. No ambito da administragao federal, por exemplo, a Instrugdo Normativa N2 2, de
30 de abril de 2008, estabelece que todas as entidades do Sistema de Servigos Gerais — SISG déem
preferéncia para a terceirizagdo das atividades meio:
“Art. 62 Os servigos continuados que podem ser contratados de terceiros pela
Administragdo sGo aqueles que apdiam a realizagdo das atividades essenciais ao
cumprimento da missdo institucional do drgdo ou entidade, conforme dispbe o
Decreto n® 2.271/97.
Pardgrafo Unico. A prestacdo de servicos de que trata esta Instrucdo
Normativa néo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
contratada e a Administragcdo, vedando-se qualquer rela¢Go entre estes que
caracterize pessoalidade e subordinacdo direta.
Art. 72 As atividades de conservacdo, limpeza, sequrancga, vigildncia, transportes,
informadtica, copeiragem, recep¢do, reprografia, telecomunicacbes e manutengdo de
prédios, equipamentos e instalacbes serdo, de preferéncia, objeto de execugdo
indireta”.

7. Pela instrucdo normativa supra citada, verifica-se que a terceirizacdo envolve um grande
nimero de atividades, ligadas sempre as atividades meio do contratante. Para Gabriela Neves
Delgado (Terceirizagdo: paradoxo do direito do trabalho contemporaneo. Sao Paulo: LTr, 2003, p.
143) a terceirizagao, de forma licita, pode ser dividida em quatro grandes grupos:

“Assim, pode-se apresentar, de forma sintética, a terceirizacGo licita
composta por quatro grandes grupos, sendo o primeiro deles a Unica hipotese de
terceirizagdo tempordria permitida por lei:

I. Trabalho tempordrio (Lei n. 6.019/74; Enunciado 331, I, TST);

II. Servicos de vigildncia (Lei n. 7.102/70; Enunciado 331, Ill, ab initio, TST);

Ill. Servicos de conservagdo e limpeza (Enunciado 331, I, TST);

IV. Servigos especializados ligados a atividade-meio do tomador (Enunciado

331, 1, TST)”.

Sustentabilidade.

8. Uma empresa de terceirizagcdo de mao de obra possui um importante papel para a sociedade,
pois emprega de dezenas a milhares de funcionarios. Um Unico contrato mal gerido pode acarretar a
faléncia da empresa e a demissdo de centenas de funciondrios, os quais, muitas vezes, nem
receberdo os salarios e indeniza¢des a que tem direito, comprometendo a renda de suas familias.
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Prejuizo, se praticada por pessoa leiga

9. Caso as atividades de recrutamento, sele¢ao, treinamento e administracdo de pessoal sejam
desempenhadas por uma pessoa sem qualificacdo, com certeza havera reflexos negativos na
execugdo do contrato, envolvendo uma ma prestacgao de servicos, elevada rotatividade de pessoal e
aumento de despesas, as quais poderdo comprometer a saude financeira da empresa.

10. A empresa ou 6rgdo publico que contrata uma empresa tecnicamente despreparada, neste
caso, sem um Administrador Responsavel Técnico, esta incorrendo em sério risco, pois em um
eventual inadimplemento das obrigagGes trabalhistas, por parte da empresa de terceirizagdo, podera
responder subsidiariamente, conforme dispée a Sumula 331 do Tribunal Superior do Trabalho - TST
(BRASIL, 2003):

“CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS. LEGALIDADE (Revisdo da Sumula n2 256 -
Res. 23/1993, DJ 21.12.1993. Inciso IV alterado pela Res. 96/2000, DJ 18.09.2000)

| - A contratagdo de trabalhadores por empresa interposta é ilegal, formando-se o
vinculo diretamente com o tomador dos servicos, salvo no caso de trabalho
tempordrio (Lei n? 6.019, de 03.01.1974).

Il - A contratagdo irregular de trabalhador, mediante empresa interposta, ndo gera
vinculo de emprego com os orgdos da administracdo publica direta, indireta ou
fundacional (art. 37, Il, da CF/1988).

Ill - Ndo forma vinculo de emprego com o tomador a contratacGo de servigos de
vigildncia (Lei n? 7.102, de 20.06.1983) e de conservacdo e limpeza, bem como a de
servigos especializados ligados a atividade-meio do tomador, desde que inexistente a
pessoalidade e a subordinacgdo direta.

IV - O inadimplemento das obrigacées trabalhistas, por parte do empregador, implica
a responsabilidade subsididria do tomador dos servicos, quanto aquelas obrigag¢des,
inclusive quanto aos drgdos da administracdo direta, das autarquias, das fundagdes
publicas, das empresas publicas e das sociedades de economia mista, desde que
hajam participado da relagdo processual e constem também do titulo executivo
judicial (art. 71 da Lei n® 8.666, de 21.06.199)”.

11. Na drea privada, as empresas contratantes assumem o risco quanto contratam empresas de
terceirizagdo sem a devida qualificacdo técnica, diferentemente da area publica, onde a Lei 8.666, de
21 de junho de 1993, estabelece que nas licitagdes de